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Resumen

La presente investigacion cuenta con un objetivo de analizar el desarrollo de un licor a base
de cereza como estrategia de innovacion empresarial para la diversificacion del portafolio de
la empresa Strawberry, mediante la generacion de un producto con valor agregado que
fortaleciera su competitividad dentro del sector agroindustrial. La metodologia se desarroll6
bajo un enfoque cualitativo y aplicado, utilizando un estudio de caso soportado en un plan de
gestion de proyectos, el cual integro la planificacion del alcance, costos, adquisiciones,
calidad, riesgos y cronograma, permitiendo estructurar y controlar el proceso de disefio y
desarrollo del producto. Los resultados evidenciaron la formulacion preliminar del licor, la
definicion de proveedores estratégicos, la caracterizacion del mercado objetivo, el disefio de
planes de gestion y la estructuracion de un modelo de ejecucion que demostro la viabilidad
técnica, organizacional y comercial de la propuesta. La discusion pone de manifiesto que la
incorporacion de metodologias de gestion de proyectos fortalece los procesos de innovacion
alimentaria al facilitar la articulacion entre aspectos técnicos, administrativos y comerciales,
favoreciendo el aprovechamiento de materias primas locales y la generacion de productos
diferenciados con potencial competitivo. Se concluye que la creacion del licor de cereza
constituye una alternativa viable para impulsar la innovacion empresarial, diversificar la
oferta de bebidas y promover el desarrollo de cadenas de valor.
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Abstract

The present research has the objective of analyzing the development of a cherry-based liqueur
as a business innovation strategy to diversify the portfolio of the company Strawberry, by
creating a value-added product that would strengthen its competitiveness within the agro-
industrial sector. The methodology was developed using a qualitative and applied approach,
employing a case study based on a project management plan that integrated planning for
scope, costs, procurement, quality, risks, and schedule, thereby enabling the structuring and
control of the product design and development process. The results included the preliminary
formulation of the liqueur, the identification of strategic suppliers, the characterization of the
target market, the design of management plans, and the development of an implementation
model that demonstrated the technical, organizational, and commercial feasibility of the
proposal. The discussion highlights that the incorporation of project management
methodologies strengthens food innovation processes by facilitating coordination among
technical, administrative, and commercial aspects, thereby promoting the use of local raw
materials and the creation of differentiated products with competitive potential. It is
concluded that the production of cherry liqueur is a viable alternative for fostering business
innovation, diversifying the beverage offerings, and promoting the development of value
chains.

Keyword: Business innovation, product development, agri-food industry, project
management, new product development

Introduccion

La innovacion empresarial a nivel nacional es a partir del desarrollo de nuevos productos
dentro de la industria, en particular para esta investigacion, nos centraremos en la industria
alimentaria ya que se ha consolidado como una estrategia esencial para fortalecer la
competitividad empresarial y responder a las transformaciones constantes del mercado. En
un entorno caracterizado por cambios en las preferencias de los consumidores, avances
tecnoldgicos y una creciente preocupacion por la salud y la sostenibilidad, la innovacion en
alimentos y bebidas adquiere un papel determinante para el crecimiento de las organizaciones
y la diversificacion de sus portafolios empresariales.

La innovacion dentro del sector alimentario implica la introduccion de productos o procesos
significativos mejorando el valor economico y social dentro del mercado agroindustrial
(OECD vy Eurostat, 2018); en este sentido, la implementacion de procesos de innovacion
permite a las empresas adaptarse a entornos altamente competitivos y responder a las nuevas
demandas del consumidor contemporaneo, cada vez mas interesado en productos
diferenciados y de mayor calidad (Bigliardi y Galati, 2013).
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La industria alimentaria durante los Ultimos afios ha experimentado una evolucién impulsada
por la globalizacion de los mercados, algunos pocos toman iniciativa como emprendedores
y empresarios para no ser una parte operativa o administrativa de las empresas, sino llegar a
ser ese ente administrativo mayor que lo convierte en duefio de una pequefia, mediana o
grande empresa (Suarez y Forero, 2023). El desarrollo tecnologico y la transformacion de los
habitos de consumo, dentro de este contexto, los consumidores muestran un interés favorable
por alimentos y bebidas producidos a partir de ingredientes naturales, lo que favorece el
desarrollo de innovaciones derivados de frutas y/o vegetales.

El valor agregado en la demanda de alimentos ha impulsado la creacion de bebidas
funcionales y productos que combinan caracteristicas sensoriales atractivas con beneficios
nutricionales relevantes (Granato et al., 2020); paralelamente, el uso de frutas como base para
la elaboracion de bebidas representa una alternativa importante para el desarrollo de
productos diferenciados dentro del sector alimentario.

Ahora bien, la innovacion alimentaria elaborada a partir de frutas han adquirido una
relevancia creciente debido a su capacidad para integrar caracteristicas sensoriales
diferenciadas con propiedades nutricionales relevantes para cualquier consumidor; la
transformacion de frutas en bebidas alcohdlicas o fermentadas permite generar productos con
mayor valor agregado y con un alto potencial de diferenciacién dentro del mercado
gastrondmico, complementariamente, la incorporacion de frutas en bebidas alcohdlicas ha
demostrado mejorar tanto sus caracteristicas antioxidantes como sus propiedades sensoriales,
lo cual incrementa su aceptacion entre los consumidores y favorece su posicionamiento en el
mercado (Kawa-Rygielska et al., 2019).

Es por ello por lo que se plantea el presente proyecto encaminado a un plan de innovacién de
la empresa Strawberry con la creacién de un licor a base de cereza. La empresa busca
fortalecer su portafolio de productos mediante una bebida que integre calidad, innovacién y
aprovechamiento de materias primas locales (frutas, verduras y otros productos). El
desarrollo de bebidas de frutas representa una estrategia que permite a las empresas generar
productos innovadores dentro de mercados cada vez mas competitivos, favoreciendo ademas
el posicionamiento de marcas que adquieren una relevancia particular debido a las
condiciones socioecondomicas empresariales (Colorado y Suarez, 2025). De igual manera, la
innovacion en productos alimentarios facilita la generacion de nuevas oportunidades
comerciales y promueve la diversificacion de las cadenas de valor permitiendo transformar
los problemas detectados en oportunidades de mejora. Este ejercicio demostro que es posible
abordar las debilidades del area mediante estrategias claras como parte de la mejora (Arias
etal., 2025)

Los nuevos productos alimentarios constituyen un proceso complejo que integra diferentes
etapas, entre las cuales se incluyen la identificacion de oportunidades de mercado, la
evaluacion de la viabilidad técnica y econdmica, el disefio del producto y la validacién de su
aceptacion por parte de los consumidores; dicho proceso requiere la integracion de
conocimientos, estrategias empresariales y capacidades tecnoldgicas que permitan
transformar una idea innovadora en un producto viable dentro del mercado.

_w -

UniEspinal

INSTITUCION UNIVERSITARIA

ENERO - JUNIO 2026 | El Espinal - Tolima, Colombia

Nnova

ITFIP

ISSN En linea: 2619-3558



VOL. 17 No.1 | EDICION SEMESTRAL | Paginas 47-72
ENERO-JUNIO 2026

REVISTA

Nnova

ITFIP

ISSN En linea: 2619-3558

El desarrollo de productos alimentarios innovadores contribuye al fortalecimiento de las
capacidades competitivas de las empresas desde un manejo de imagen corporativa a traves
de su conocimiento empirico o su gusto personal, fortaleciendo la empresa e impactando en
la mente de los consumidores (Colorado y Buitrago, 2025). Ya con esto, se logra responder
de manera eficiente a las dindmicas del entorno econdmico desde la visibilizacion de la
empresa y su icono; Asimismo, la innovacion en el ambito alimentario favorece el
mejoramiento de los procesos productivos y la optimizacion del aprovechamiento de los
recursos disponibles en las organizaciones (OECD vy Eurostat, 2018).

La conservacion de frutas en bebidas alcohdlicas constituye una alternativa estratégica para
promover el aprovechamiento sostenible de los recursos agricolas en Colombia, ya que
contribuye a prolongar la vida util de las materias primas, disminuir las perdidas posteriores
a la cosecha y desarrollar productos con mayor valor agregado para la industria en respuesta
a las nuevas tendencias y preferencias de los consumidores.

Es decir, la valorizacion de productos agricolas mediante procesos de transformacion
agroindustrial contribuye al fortalecimiento de las cadenas productivas regionales y al
desarrollo econdmico de las zonas rurales (Monar Merchan, 2019); asimismo, el
aprovechamiento de frutas dentro de procesos de innovacion alimentaria favorece la
generacion de nuevas oportunidades de negocio dentro del sector agroindustrial (FAO,
2021).

Dentro del desarrollo de la bebida se examina la optimizacion de los recursos y la
implementacidn de controles de calidad dirigidos a garantizar la competitividad del producto
en el mercado; afiadido a esto, examina el contexto actual de los negocios similares, marcado
por la transformacion digital, la globalizacion, la volatilidad de los mercados y los cambios
en el comportamiento del consumidor, destacando la importancia de la flexibilidad y la
innovacion estratégica (Suarez et al, 2025). Por otra parte, la calidad constituye un elemento
fundamental en la industria de bebidas alcohdlicas, ya que los consumidores valoran aspectos
como el sabor, el aroma, la textura y la estabilidad del producto.

La innovacion en alimentos no se limita Unicamente al desarrollo de nuevos productos, sino
que también implica la mejora continua de los procesos productivos y la implementacion de
sistemas de control que garanticen la seguridad alimentaria y la calidad de los productos
ofrecidos al consumidor (Valenzuela y Valenzuela, 2015); adicionalmente, en temas
laborales, la adopcion de tecnologias, procesos innovadores y la sostenibilidad
organizacional, favorece la mejora de la empresa, destacando la confluencia entre préacticas
técnicas, normativas y humanas para garantizar condiciones de trabajo dentro del proceso de
innovacion (Garcia et al, 2025)

Ahora bien, en términos nutricionales, la cereza es una fruta de gran interés debido a su alto
contenido de compuestos bioactivos con propiedades antioxidantes; diversas investigaciones
han demostrado que esta fruta contiene cantidades importantes de antocianinas y flavonoides
que contribuyen a la reduccion del estrés oxidativo en el organismo. Estos compuestos han
despertado un creciente interés dentro del ambito cientifico debido a su potencial para
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contribuir a la prevencion de diversas enfermedades metabdlicas y cardiovasculares (Ferretti
et al., 2018); de igual manera, el consumo de cerezas se ha asociado con beneficios para la
salud relacionados con la regulacion de procesos inflamatorios y metabolicos en el organismo
(McCune et al., 2011).

Las propiedades antioxidantes de las cerezas han sido estudiadas en el ambito de la ciencia
de los alimentos durante varios afios; algunas investigaciones han demostrado que los
compuestos fendlicos de esta fruta pueden transferirse a bebidas elaboradas mediante
procesos de maceracion o fermentacion, lo que permite conservar parte de sus propiedades
bioactivas en el producto final (Senica et al.,, 2016). De manera complementaria, la
estabilidad de estos compuestos en bebidas de cereza contribuye a mejorar el valor
nutricional y su potencial dentro del entorno empresarial de bebidas, generando productos
con mayor atractivo para los consumidores interesados en bebidas con caracteristicas
saludables (Sokot-Letowska et al., 2018).

Desde un punto de vista sensorial, la cereza presenta caracteristicas que la convierten en una
materia prima altamente adecuada para la elaboracion de bebidas alcohdlicas como
ingrediente principal o como secundario; su equilibrio entre dulzor y acidez, junto con su
perfil aromatico, permite la creacion de bebidas con sabores complejos y a la misma ves
agradables para los consumidores. La calidad de las bebidas derivadas de frutas depende de
factores como la composicion quimica de la fruta y las condiciones de almacenamiento, en
este sentido, la adecuada seleccion de la materia prima y el control de las variables de
produccién resultan fundamentales para garantizar la calidad final del producto (Kawa-
Rygielska et al., 2019).

El desarrollo de la bebida de licor a base de cereza representa una alternativa que integra
elementos de innovacion empresarial para la empresa Strawberry, generando
aprovechamiento total de recursos agricolas y desarrollo de productos alimentarios
diferenciados; la transformacion de frutas locales en bebidas alcohdlicas de valor agregado
contribuye al fortalecimiento de las cadenas productivas regionales y al desarrollo de nuevas
oportunidades dentro del sector agroalimentario (Monar Merchan, 2019).

En consecuencia, esta creacion e innovacion busca demostrar que la elaboracion de un licor
de cereza puede constituir una alternativa viable y rentable para la empresa Strawberry, al
mismo tiempo que contribuye a diversificar la oferta de bebidas disponibles en el mercado y
a promover el aprovechamiento sostenible de las frutas producidas en la region (Granato et
al., 2020). Adicional, esto favorece los factores de la empresa como lo son el tamafio, la
estructura de activos, el crecimiento, la rentabilidad y el nivel de riesgo, los cuales son
determinantes de la estructura de capital (Seguanes y Suavita, 2025)

ENFOQUE DE GESTION Y ALCANCE DEL PROYECTOS

El desarrollo de iniciativas orientadas a la creacion de nuevos productos dentro del sector
alimentario requiere la implementacion de metodologias estructuradas de gestion de
proyectos que permitan organizar de manera eficiente los recursos disponibles, optimizando
los procesos de planificacion y garantizando el cumplimiento de los objetivos; en este
contexto, la gestion de proyectos se ha consolidado como un enfoque fundamental para las
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organizaciones que buscan desarrollar procesos de innovacién y fortalecer su competitividad
dentro de mercados dindmicos y de transformacién digital en donde el impacto por redes
sociales contribuye a la cobertura dentro del entorno empresarial (Colorado et al., 2026).

La gestion de proyectos proporciona herramientas metodologicas que facilitan la
planificacion, ejecucion, seguimiento y control de las actividades necesarias para alcanzar
los resultados esperados (Project Management Institute, 2021); de igual manera, la adopcion
de enfoques estructurados de gestion contribuye a mejorar la toma de decisiones, la
coordinacion del trabajo en equipo y la asignacion eficiente de recursos dentro de las
organizaciones (Kerzner, 2017).

La gestion de proyectos se concibe como un elemento estratégico que permite organizar de
manera sistematica las diferentes etapas del proceso de desarrollo del producto, desde la
conceptualizacion de la idea hasta la validacion, viabilidad técnica y comercial; este enfoque
facilita la coordinacién del trabajo colaborativo de todos los integrantes de la empresa, el
seguimiento permanente de las actividades y la evaluacion de los resultados obtenidos
durante la ejecucion del proyecto. La adecuada planificacidn de las actividades constituye un
factor determinante para garantizar el éxito de las iniciativas empresariales orientadas a la
innovacion, ya que permite anticipar riesgos potenciales y establecer mecanismos de control
que aseguren el cumplimiento de las metas propuestas (Larson y Gray, 2021).

La innovacién en productos alimentarios implica la articulacion de multiples procesos que
deben ser gestionados de manera eficiente para asegurar el desarrollo exitoso de nuevos
productos dentro del mercado; en este sentido, la gestion de proyectos proporciona
herramientas que facilitan la planificacion estratégica de las actividades, la organizacion del
trabajo colaborativo y el monitoreo constante del progreso del proyecto. La aplicacion de
metodologias de gestion permite estructurar las actividades en fases claramente definidas, lo
cual contribuye a mejorar la comunicacion entre los miembros del equipo y favorece la toma
de decisiones durante el desarrollo del proyecto (Tidd y Bessant, 2020).

Bajo este enfoque, el proyecto ha sido organizado de tal manera que el director y los
miembros del equipo de trabajo conocen con anticipacion el alcance general de la innovacion,
asi como las metas, objetivos y entregables que conforman la estructura detallada de trabajo
del proyecto; la definicion clara de estos elementos facilita la planificacion de las actividades
y permite establecer una vision compartida sobre los resultados esperados. La estructura de
descomposicion del trabajo 0 Work Breakdown Structure (WBS) permite organizar las tareas
del proyecto en componentes manejables que facilitan su planificacién, ejecucion vy
seguimiento, herramienta ampliamente utilizada en la gestion de proyectos para mejorar la
organizacion de las actividades (Project Management Institute, 2021).

El objetivo principal de la investigacion se encamina en analizar el desarrollo innovador del
producto (licor de cereza) como estrategia de diversificacion y generacion de valor dentro de
una empresa del sector agroindustrial.

Para lograr el éxito en la gestion del proyecto, el equipo de trabajo implementara un proceso
estructurado que permita orientar las diferentes fases del desarrollo del producto,
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garantizando la correcta planificacion de las actividades y el seguimiento permanente de los
resultados obtenidos. Esta parte se desglosa de la siguiente manera:

En primer lugar, se gestiona los aspectos administrativos del equipo en donde se debera
definir la claridad de los objetivos, los limites del trabajo a realizar y los resultados viables
esperados. Una vez definida esta etapa, se procederd a establecer los entregables del proyecto,
asi como las fechas de cumplimiento y los responsables de cada una de las actividades; la
asignacion clara de responsabilidades permite fortalecer la coordinacion del equipo de trabajo
y facilita el seguimiento de las tareas programadas (Kerzner, 2017).

El seguimiento permanente del avance del proyecto constituye otro elemento fundamental
dentro del enfoque de gestion adoptado para esta iniciativa; en este sentido, el director del
proyecto realizara reuniones periodicas de seguimiento con el fin de evaluar el progreso de
las actividades y analizar el cumplimiento de los entregables. Estas reuniones permiten
revisar los costos, tiempos y alcance, variables que conforman la denominada triple
restriccion de la gestion de proyectos, cuyo equilibrio resulta fundamental para garantizar el
éxito de las iniciativas empresariales (Larson y Gray, 2021).

En este contexto, la innovacion alimentaria se consolida como una estrategia para el
desarrollo de productos que combinan atributos sensoriales diferenciadores con elementos
propios de la identidad regional, fortaleciendo la competitividad de las empresas (Granato et
al., 2020).

Dentro de este marco, el alcance del proyecto contempla el disefio y la validacion de una
receta de licor a base de cereza que permita resaltar las caracteristicas sensoriales y
nutricionales de esta fruta, otorgando protagonismo a los productos agricolas cultivados en
la sabana y promoviendo su aprovechamiento dentro de procesos de transformacion
agroindustrial.

Asimismo, el proyecto contempla estrategias de posicionamiento orientadas a introducir el
producto dentro de segmentos especificos del mercado, particularmente en establecimientos
reconocidos de la ciudad de Bogota, como bares y zonas gastrondémicas de alto nivel; el
posicionamiento de nuevos productos alimentarios requiere la implementacion de estrategias
de marca, disefio de empaque y relaciones publicas que permitan generar reconocimiento y
aceptacioén entre los consumidores (Kotler y Keller, 2016). En este sentido, el proyecto se
considerara culminado una vez que el licor de cereza logre consolidar su presencia dentro de
estos espacios comerciales, respaldado por una propuesta de valor que integre calidad,
innovacion y diferenciacion dentro del mercado de bebidas.

Lista Hito

Teniendo en cuenta la aprobacion y puesta en marcha del proyecto en fecha del primero de
diciembre de 2018, la siguiente tabla enumera los principales hitos del proyecto “Elaboracion
de licor a base de cereza. Se debe tener en cuenta que si durante la gestion del proyecto
ocurren cambios de fechas o tiempos tardios en entregas importantes que impactan un hito,
el director del proyecto debera ser notificado y los cambios seran comunicados al equipo.
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Entre los hitos mas importantes se encuentran, definir el sabor, su nivel de alcohol, empaque,
permiso legal de funcionamiento en donde es importante explorar la influencia de fenémenos
como la globalizacion, la digitalizacion, la inteligencia artificial, los derechos humanos y los
nuevos desafios en la configuracion de normas, principios y practicas juridicas (Suarez et al.,
2025). Adicional a esto, la puesta en marcha del plan de mercadeo que permitird a la marca
posicionar el producto en los diferentes bares en algunas zonas de la ciudad de Bogota.

Tabla 1.
Elaboracion

Nnova

Hito Descripcién

Definir el sabor del licor  Elaboracién y combinacién de diferentes sabores para definir el sabor
final que llevard el licor.

Definir cultivo proveedor Visitar y seleccionar el cultivo que presente las mejores condiciones
de calidad del producto.

Manual de identidad Definir los lineamiento y parametros gréficos de la imagen de la marca
y del producto

Dumi de empaque Propuesta final del empaque del producto

Registro Invima Permisos legales de funcionamiento del producto

Estudio de mercado Andlisis de estudio de marcado

Estrategia de mercado Propuesta de estrategia y disefio de piezas publicitarias.

Fuente: Elaboracion Propia

Algo importante que se resalta en la tabla 1 es definicion del proveedor, dado que esto logra
tener un punto de partida y asi mismo un punto final al momento de llevar el producto al
consumidor. Esto logra establecer diferentes métodos aplicables a cualquier proceso
productivo que permite un seguimiento efectivo de los proveedores logrando una reduccion
de costos totales de produccién y de retrasos o incumplimientos, optimizando recursos,
ventajas competitivas y mejoras en la cadena de suministros (Suavita y Blanco, 2025)

Cronogramay la estructura de desglose de trabajo

La estructura de desglose de trabajo del proyecto de la "Elaboracion de licor a base de cereza”
Strawberry, se construye gracias a cuatro grandes entregables; la receta, el empaque, la
normatividad y el cliente objetivo, dentro los cuales, podemos identificar una serie de
actividades que nos permite dar respuesta, gestion y viabilidad a nuestro proyecto.

Tabla 2.
Estructura de la bebida

Estructura Detallada De Trabajo Edt

Entregables
1. Receta
1.1. Registro de sabores

U -

UniEspinal

INSTITUCION UNIVERSITARIA

ENERO - JUNIO 2026 | El Espinal - Tolima, Colombia

ITFIP

ISSN En linea: 2619-3558



VOL. 17 No.1 | EDICION SEMESTRAL | Paginas 47-72
ENERO-JUNIO 2026

REVISTA

Nnova

ITFIP
ISSN En linea: 2619-3558

1.2. Registro de la calidad de la fruta

1.3. Registro nivel de alcohol

2. Empaque

2.1. Disefio de la marca

2.2. Disefio del empaque

3. Normatividad

3.1. Permiso de funcionamiento

3.2. Registro envima

3.3. Certificado de manipulacion de alimentos

3.4. Manual de uso de laboratorio

4. Cliente objetivo

4.1. Estudio de factibilidad

4.3. Plan de mercadeo

Fuente: Elaboracién Propia

Cada entregable en el WBS se estructura dentro del diccionario de la estructura de desglose
de trabajo ayudando a la planificacién, de los recursos, la consecucién de tareas y la
organizacion de los tiempos para su alcance. EI cumplimiento tanto del costo como en los
tiempos se mantendré segun lo establecido por el equipo del proyecto mientras no existan
cambios sustanciales, dado que puedan existir posibles cambios que puedan alterar el tiempo,

los recursos y el alcance mismo del proyecto.

Diccionario de la estructura detallada de trabajo EDT

T

Actividades CP

P
D
i
a
s

1. Receta 4

Cronograma

$
Reunioén para 4.720.00
definir ingredientes |2 |0 2

Combinacion de $
sabores para definir | 2 | 13.000.0
el sabor del licor 1 00 21
$
1.1. Registro de | Reunion para catar | 2 | 4.000.00
sabores sabores 8 0
Elaboracion
informe de registro $
de sabores 4 0

Total horas

Total dias | 5 45
$
21.720.0

Total costo 00
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I [ | [ [ T [ ] L L LT
$
Definir calidad de la 4.500.00
fruta 3]0 3
1.2. Registro de la $
calidad de la fruta 311.500.00
Visitar y definir cultivo | 0| 0 30
Total horas
3
Total dias | 3 33
$
6.000.00
Total costo 0
$
Definir el nivel de 1.800.00
alcohol 210 2
1.3.  Registro $
nivel de alcohol 2.300.00
Pruebas 210 2
Total horas
Total dias | 4 4
$
4.100.00
Total costo 0
2. EMPAQUE
Reunién de $
creativos 3]550.000 |3
$
Definir tipografia 1]180.000 |1
$
Definir colores 2 1230.000
2.1. Disefio de $
la marca 1.800.00
Elaboracion de logo [ 6 |0
Construccion de
manual de $
identidad 31650.000
Total horas
1
Total dias | 5 15
$
3.410.00
Total costo 0
. |
Disefio de modelo 2.300.00
2.2. Disefio del | de empaque 710 7
empaque Reunion de
creativos para $
definir color 2 | 230.000 2
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$
113.800.00
Propuesta de dumi (20
$
Disefio de etiqueta | 1 | 280.000
Total horas
2
Total dias | 2 20
$
6.610.00
Total costo 0

3.
NORMATIVI

DAD
$
3.1. Permiso de | Documento y 111.200.00
funcionamiento | tramite de permiso |50
$
3.2.  Registro | Documento y 411.600.00
envima tramite de permiso | 510 45
3.3. Certificado
de $
manipulacion Documento y 2 (1.800.00
de alimentos tramite de permiso |00 20
3.4. Manual de $
uso de | Elaboracion manual | 1 | 1.000.00
laboratorio de laboratorio 0]0
1]1$
Capacitacion 5 | 600.000
Total horas
1
0
Total dias | 5 65
$
6.200.00
Total costo 0
4. CLIENTE
OBJETIVO
Definir grupo de $
estudio 2 [ 350.000 2
$
Elaboracion de 1.500.00
estudio 710 7
$
4.1. Estudio de | Aplicacion del 118.000.00
factibilidad estudio 5|0 15
11%
Estudio focus group | 0 | 800.000
1]1$
Analisis de estudio | 0 | 650.000
Total horas
4
Total dias | 4 40

NGO 57
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$
11.300.0
Total costo 00
[ ]
$
Estrategia de 2 {3.000.00
mercadeo 0fo 20
43. Plan de $
mercadeo 14.500.00
Piezas publicitarias [ 5|0 15
Total horas | ]
3
Total dias | 5 20
$
7.500.00
Total costo 0
Total dias del
proyecto por
entrega
Total costo del 66.840.0 Tiempo real por
proyecto (0[0] cronograma

Fuente: Elaboracion Propia
Metodologia

Para la investigacion se utilizé un plan de gestion del proyecto bajo un enfoque cualitativo y
aplicado, mediante un estudio de caso orientado al desarrollo de un nuevo producto e
innovacion dentro de la empresa, lo cual permitié organizar y controlar las diferentes
actividades relacionadas con el desarrollo del licor a base de cereza. Este instrumento facilito
la planificacion, seguimiento y control de los recursos necesarios para la ejecucion del
proyecto, integrando aspectos relacionados con la definicion de requisitos, la estimacion de
costos, la gestion de compras y el control de los entregables establecidos dentro del
cronograma de trabajo.

El plan de gestion del proyecto se estructur6 como un documento de planificacién que
permitié registrar de manera sistemética los elementos necesarios para el desarrollo del
proyecto, incluyendo la identificacion de los recursos, la asignacion de responsables y la
programacion de las actividades correspondientes a cada fase del proyecto. Este instrumento
permitio establecer una guia clara para la ejecucién del proyecto, facilitando la coordinacion
entre los miembros del equipo de trabajo y el seguimiento permanente de los avances
alcanzados.

Dentro del plan de gestion se incluyeron diferentes componentes que permitieron controlar
las variables fundamentales del proyecto. Como primera parte, se definieron los requisitos
del producto, los cuales describieron las caracteristicas que debia cumplir el licor en términos
de calidad, presentacion y diferenciacion dentro del mercado. Posteriormente, se elabord un
plan de costos, en el cual detallaba los gastos asociados a la adquisicion de la materia prima,
insumos de produccion, materiales de empaque y otros recursos necesarios para la
elaboracion del producto.
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El instrumento incluyo un plan de adquisiciones orientado a identificar los proveedores méas
viables y definir los procedimientos necesarios para la obtencion de los insumos requeridos
en la elaboracion del licor. Este componente permitid garantizar la disponibilidad de los
materiales indispensables para el proceso productivo, asi como optimizar la gestion de los
recursos utilizados en el proyecto.

Asimismo, el plan de gestion incluyd un sistema de seguimiento y control, mediante el cual
se registraron los avances de las actividades programadas, los tiempos de ejecucion y el
cumplimiento de los entregables definidos en la planificacion inicial. Este mecanismo
permitio evaluar el progreso del proyecto y realizar ajustes cuando fue necesario, con el
proposito de asegurar el cumplimiento de los objetivos establecidos.

Resultados

Durante el desarrollo del proyecto se identificaron diferentes elementos relacionados con la
gestidn y planificacion del proceso del licor a base de cereza, los cuales permitieron organizar
las actividades requeridas para el logro de los objetivos propuestos. Entre los principales
resultados se encuentran la definicion de mecanismos de comunicacion para la coordinacion
del equipo de trabajo, la seleccion de proveedores y la caracterizacion del mercado objetivo
al que se dirige el producto desarrollado.

En relacion con los requisitos de comunicacion del proyecto, se establecieron mecanismos
que permitieron garantizar una adecuada coordinacion entre los miembros del equipo de
trabajo y facilitar el seguimiento de las actividades programadas. Durante el desarrollo del
proyecto se implementaron reuniones periddicas de seguimiento en las cuales se revisaron
los avances del proceso de elaboracion del licor, el cumplimiento de los entregables definidos
y las necesidades operativas que surgieron durante la ejecucion del proyecto.

Asimismo, los registros de control y los avances evidenciados permitieron visualizar
panoramicamente el progreso de las actividades, mejorando la toma de decisiones y ajustando
oportunamente las actividades cuando fue necesario. Estos mecanismos de comunicacion
contribuyeron a fortalecer la organizacion del proyecto y permitieron mantener una adecuada
articulacion entre las actividades técnicas, administrativas y de gestion. La siguiente tabla
identifica los requisitos de comunicaciones para este proyecto.
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Tabla 3.

Cliente Interno

Administrativo - Cliente Interno
Listado de Variables tipoldgicas Conjunto de
- . |Propé6sit | Importa |Posici | Conocimi | Influenc | expectativa
publicos | Medio . ] .
0 ncia on ento ia CEXs
Comision .
. Soluciones,
es y . Lider de g
Aliad - colaboracion,
Cara a|estadosde opinion, .
Fundame |0 Global : retroalimenta
Vendedor |cara, cuenta, el - manejarl | .,
ntal benéfi | profundo cion, cobro
Correos | proceso, 0 muy
co de cuentas,
cuadro cercano
. ventas.
precios.
Recibe y
entrega
los
despacho Aliad Puntualidad y
. |Cara a neutro, .
Almacenis S Fundame |o . cumplimient
cara, Global monitore
ta generados | ntal potenc 0o de las
correo. ' arlo L
por las ial requisiciones
Ordenes
de
compra
Tener . .
] I neutro, |Directriz de
Telefén | conocimi ,
. . mantener | cOmo
ico, ento  de | Fundame | Aliad . .
Contador Parcial lo manejar las
cara allas ntal 0 . .
X informad | finanzas,
cara finanzas 0 A00V0
global. poyo.
Retroaliment
Clientes . acion,
. Lider de| .. ..
por Aliad o visibilidad de
g opinion,
Gerente de | Correo, |firmarse, |Fundame |o : la empresa,
, ! Profundo | manejarl
Ventas teléfono | expectati | ntal potenc o mu tener mayor
vas de ial ¥ | conocimiento
. cercano
cierre. de las
finanzas.
Resultado . Datos
Gerente Cara a . Lider
: ) de Aliad .., |procesados
Financiero | cara, . Opinion,
negociaci | Coyuntur |0 de las
, Correo, Global mantener .
. ' |ones para|al Poten ) negociacione
Administr |Reunio | . . satisfech .
X cierre 'y cial s, claridad en
ativo nes 0
cobro, los procesos,
R w -
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Fuente: Elaboracion Propia

Por otra parte, dentro del proceso de planificacion del proyecto se identificaron los
proveedores necesarios para el desarrollo del producto, considerando aquellos actores que
suministraron los insumos requeridos para la elaboracion del licor de cereza. Entre los
principales proveedores se incluyeron productores o distribuidores de cereza provenientes de
la sabana, proveedores de azUcar, alcohol base y otros insumos necesarios para el proceso de
produccion. Asimismo, se identificaron proveedores de materiales de empaque, tales como
botellas de vidrio, tapas, etiquetas y elementos de presentacion del producto. La seleccion de
proveedores se realizo considerando criterios relacionados con la calidad de los insumos, la
disponibilidad de los productos y las condiciones de suministro necesarias para garantizar la

continuidad del proceso productivo.

Tabla 4.
Proveedores
Proveedores
Listado Variables tipolégicas dC:nJuntO
d? - Medio Propo6sito | Importa | Posic | Conocim | Influenci | expectativa
publicos . < .
ncia 10n iento a CEXs
_ Busqueda Que ‘me Claridad,
Recepcio |internet comuniqu Intermed |. .,
. . . .o informacion
nista, pagina, e con el . Aliad . iario,
) X Relativa Parcial ; detallada,
secretari |bases area 0 monitore -
g ) amabilidad,
a teléfono, comercial, arlo
respeto.
contacto contacto
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Control cumplimient
de 0s de metas.
comision
es,
resultados
econémic
05.
Visibilidad
inmediata de
Lideres |las finanzas,
Cara a|Direccion : de. . cumplimient
. Fundame | Aliad | Global opinion, de
Socios cara, la
correo | empresa ntal 0S profundo, mantener | presupuesto,
satisfech |cumplimient
0S 0 de cartera,
informacién
disponible.
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via teléfono | con la
y correo persona
indicada
Explicar
de la
manera Alianza
mas -
estrategica,
exacta el ) -
. informacién
funciona
miento de T
adjudicacio
Departa la
n del
mento de empresa. NE00CIo
compras, |Telefénica |Llamadas Aliad Lider, gocto,
- . : claridad del
ejecutivo | mente, de Fundam |o manejarl
L Global proceso,
de correo, recordacio | ental poten O mMuy| vor
cuentas, |Reunién. |n. cial cercano yor
- - retroaliment
Facilitad Cumplimi i
acion,
or ento
mayor
entregas, : -
;. informacion
facturacio
0 de la
solicitud competenci
a.
de
facturacio
n
Venderle
la idea de
negocio, .
Atravésdel |llegar a la . Aliado en la
L 4 . Lider, empresa.
ejecutivo | mejor Aliad
. o mantener | Incrementar
Director |de cuenta,|negociaci |Coyuntu |0
. o . Profundo |lo las ventas.
comercial | reunion, on. ral poten . S
. - . satisfech | Adjudicacio
telefonico, | Agilizar cial
y 0 n del
correo mas .
negocio.
procesos.
Renegocia
cion
. Intermed | Informacion
Informaci o
L 3 . iario, detallada de
Especiali |Caraacara, | 6n . Aliad .
. Relativa Profundo |manejarl |los
sta correo técnica, 0 .
0  muy|requerimien
muestras
cercano | tos.
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Se identificaron los clientes potenciales del producto, considerando el segmento de mercado
al cual se orienta el licor de cereza desarrollado por la empresa Strawberry. El analisis
realizado permitio establecer que el producto se dirige principalmente a consumidores
pertenecientes a estratos socioeconémicos medios y altos de la ciudad de Bogota,
especialmente aquellos que frecuentan establecimientos gastrondmicos, bares y espacios de
entretenimiento ubicados en zonas reconocidas de la ciudad. Dentro de este contexto, se
identificaron como posibles puntos de comercializacion bares y restaurantes ubicados en
sectores de la capital, espacios caracterizados por una oferta gastronémica diversa y por la
presencia de consumidores interesados en bebidas diferenciadas y productos innovadores.

Tabla 5.
Clientes
Clientes
) Variables tipoldgi .
Listado Irﬁ ables tipoldgicas Conjunto de
de Medio |Proposito ortg Conocimi expectativa
publicos P . . . |CEXs
ncia |Posicién |ento Influencia
Presentacion
de la empresa, Reduccidn de
introduccion, costos,
informacion excelente
inquietudes, Lider servicio,
. , entender el . ) ' . |optimizar el
Coordina | Teléfono : Aliado intermedia | °P
. negocio, Fund - . proceso  de
dor o jefe|y L facilita rio,
. suministra ame |. Global . compra,
de reunione informac manejarlo X
) muestras, ntal |., Retroaliment
compras |s cliente ion muy -
resume dudas, acion del
. cercano
soluciones proceso,
dudas. Tema calidad,
facturacién buenos
solicitud  de precios.
facturacion.
Defina canales
de
comunicacion, Retroaliment
Correo delega Lider, a ion,
Gerente ' | responsabilida |Relat | Aliado mantenerl |facilitador de
reunion, ., . . . | Profundo
compras teléfono des, reunion al |iva |potencial 0 compras,
principio y satisfecho | mantenerlo
final, todo informado.
tema de
resultados,
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quejas y
reclamos.

Gerente

) ) Correo,
financier )
0 reunién

Presentacion
de la empresa
toma la

decision, Fund Detracto Global
Quejas y ame " poco

ntal profundo
reclamos,

presentacion
de resultados.

Lider
opinion,

de | Reduccién de
COStos,

mantenerl | presentacion

0

de catélogo,

informado | propuesta.

Fuente: Elaboracién Propia

Plan De Gestion De Costos
Como resultado del proceso de planificacion del proyecto, se evidencié la elaboracion de un
plan de gestion de costos, el cual permitié identificar, estimar y organizar los recursos
financieros necesarios para el desarrollo del licor a base de cereza. El plan analizo los costos
asociados de la materia prima, insumos de produccién, material de empaque y todos los
recursos requeridos durante la elaboracion del producto. Adicional a esto, se permitié
establecer un manejo adecuado sobre los gastos del proyecto y evaluar la econdmica de la

propuesta.

La adaptacion de este plan mejoré la toma de decisiones y la optimizacion de los recursos
disponibles, contribuyendo asi con la garantia del desarrollo del producto y que se mantuviera
dentro de los limites presupuestales.

Tabla 6.
Costos del Proyecto
Costos del proyecto
Paquete Entregable Costo
1. Receta 1.1. Registro de sabores $ 22.720.000
1.2. Registro de la calidad de la fruta $ 6.000.000
1.3. Registro nivel de alcohol $ 4.100.000
2. Empaque 2.1. Disefio de la marca $ 2.410.000
2.2. Disefio del empaque $ 6.610.000
3. Normatividad 3.1. Permiso de funcionamiento $ 6.200.000
4. Cliente objetivo 4.1. Estudio de factibilidad $ 11.300.000
4.3. Plan de mercadeo $ 7.500.000
Total $ 66.840.000

Fuente: Elaboracion Propia

UniEspinal

INSTITUCION UNIVERSITARIA

64

ENERO - JUNIO 2026 | El Espinal - Tolima, Colombia



REVISTA

ENERO-JUNIO 2026 I NNOVA

ITFIP
ISSN En linea: 2619-3558

VOL. 17 No.1 | EDICION SEMESTRAL | Paginas 47-72

Plan de gestion de compras

Durante el desarrollo de la investigacion se estructuré un plan de gestion de compras
orientado a organizar las actividades relacionadas con la adquisicion de los insumos y
recursos necesarios para la elaboracion del licor a base de cereza. Este proceso permitid
identificar los materiales requeridos para la fase de produccion experimental, asi como
establecer criterios para la seleccion de proveedores y la adquisicion de insumos necesarios
para el desarrollo del producto.

Dentro del proceso de planificacion se definieron lineamientos para la aprobacion y control
de las adquisiciones necesarias durante la ejecucion del proyecto. En este sentido, el equipo
de investigacion realizo la evaluacion de los requerimientos de compra relacionados con
materias primas, insumos de produccion y materiales de empaque, procurando que dichas
adquisiciones se ajustaran a los recursos financieros disponibles y a los objetivos establecidos
para el desarrollo del producto.

Asimismo, el equipo de trabajo analizd cada una de las necesidades de adquisicion con el
proposito de determinar si era viable realizar ciertas actividades con recursos propios o si era
necesario recurrir a la compra de productos o servicios externos. Este analisis permitio
identificar los insumos que debian ser adquiridos a proveedores externos, asi como establecer
procedimientos basicos para la seleccion de proveedores, la compra de materiales y la
contratacion de servicios requeridos para el desarrollo del proyecto.

De igual manera, se realiz6 un seguimiento al desempefio de los proveedores involucrados
en el suministro de bienes y servicios necesarios para la investigacion. Este proceso permitio
verificar aspectos relacionados con la calidad de los insumos, la disponibilidad de los
materiales requeridos y el cumplimiento de los tiempos de entrega, factores que resultaron
fundamentales para garantizar la continuidad del proceso de elaboracion del licor de cereza.

Plan de gestion del alcance del proyecto

La gestion del alcance del proyecto se desarrollé como parte del proceso de planificacion de
la investigacion, permitiendo definir y organizar las actividades necesarias para el desarrollo
del licor de cereza propuesto por la empresa Strawberry. En este contexto, el alcance del
proyecto fue establecido mediante la identificacion de los objetivos de investigacion, la
definicion de los entregables principales y la estructuracion de una Estructura de Desglose
del Trabajo (EDT) que facilitd la organizacion de las actividades del proyecto.

La elaboracion de la EDT se realizo mediante un proceso de identificacion y organizacion de
los principales componentes del proyecto. Inicialmente, a través de sesiones de trabajo
basadas en la técnica de lluvia de ideas, el equipo investigador identificd los principales
entregables que conformarian el desarrollo de la iniciativa. Como resultado de este proceso
se definieron cuatro entregables principales: el desarrollo de la receta del licor de cereza, el
disefio del empaque del producto, la revision de los requisitos normativos relacionados con
la comercializacion de bebidas alcohdlicas y la identificacion del cliente objetivo.
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Una vez definidos estos entregables, se procedio a determinar las actividades especificas que
conformaban cada paquete de trabajo, lo cual permitio establecer los tiempos estimados de
ejecucion y los costos asociados a cada una de las actividades necesarias para el desarrollo
del proyecto. Este proceso facilito la planificacion de las tareas y permitio estructurar el
trabajo de manera organizada, favoreciendo el seguimiento de los avances obtenidos durante
la ejecucion de la investigacion.

Para la elaboracion y organizacion de la EDT se utilizd una herramienta de hoja de célculo,
lo cual permitié estructurar de manera clara los diferentes niveles de trabajo y los
componentes que integraban cada uno de los entregables definidos dentro del proyecto. Esta
herramienta facilito la organizacion de la informacion y permitié consolidar los elementos
necesarios para el control del alcance del proyecto.

A partir de la elaboracion de la EDT se desarrollo el diccionario de la EDT, documento que
permitié describir con mayor detalle cada uno de los paquetes de trabajo identificados. Para
su construccion se disefio una plantilla que permitio registrar las caracteristicas de cada
entregable, las actividades asociadas, 10s responsables de su ejecucion, los tiempos estimados
de desarrollo y los costos correspondientes. Asimismo, se identificaron los hitos mas
importantes dentro de cada paquete de trabajo, con el propoésito de facilitar el seguimiento
del progreso del proyecto.

Finalmente, para garantizar una adecuada gestion del alcance se establecié un proceso de
control orientado a verificar el cumplimiento de los entregables definidos durante la
planificacion. En este proceso se realizaron revisiones periddicas de los avances alcanzados,
verificando que los resultados obtenidos se ajustaran a los objetivos, los tiempos establecidos
y los recursos asignados al proyecto. En caso de identificarse desviaciones, se realizaron los
ajustes necesarios para garantizar el cumplimiento del alcance definido.

Adicionalmente, algunos entregables fueron evaluados considerando las caracteristicas del
mercado objetivo y las necesidades identificadas en los consumidores potenciales del
producto. Finalmente, la culminacion de cada uno de los entregables fue formalizada
mediante registros de cierre, los cuales permitieron documentar el cumplimiento de las
actividades desarrolladas y consolidar los resultados obtenidos durante el desarrollo del
proyecto.

Plan de Gestién de la Calidad

El plan de gestion de la calidad se desarrollé como un componente fundamental del proyecto,
con el proposito de garantizar que las actividades, procesos y entregables asociados a la
elaboracion del licor de cereza cumplieran con los estandares definidos durante la
planificacion de la investigacion.

En este sentido, el equipo de trabajo participd activamente en el aseguramiento de la calidad
mediante el seguimiento continuo de las actividades programadas, lo cual permitio evaluar
el cumplimiento de los objetivos establecidos y detectar oportunamente posibles ajustes en
los procesos desarrollados; los resultados de este seguimiento facilitaron la identificacion de
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oportunidades de mejora, las cuales fueron documentadas mediante acciones correctivas o
preventivas orientadas a fortalecer la gestion del proyecto. Asimismo, el control de la calidad
se realiz6 mediante la revision periddica de los entregables definidos dentro del cronograma
de trabajo, considerando variables relacionadas con el tiempo, los costos y el cumplimiento
de las actividades previstas, lo que permitié analizar posibles inconsistencias en los procesos
y determinar las causas de los errores con el fin de evitar su repeticion.

El proceso de mejora de la calidad se orientd a la identificacion y evaluacion de
oportunidades de optimizacion dentro de los procesos desarrollados, lo cual implico analizar
la informacion obtenida durante el seguimiento, aplicar los correctivos necesarios, evaluar la
efectividad de las soluciones implementadas y establecer procedimientos que permitieran
estandarizar las mejoras identificadas durante el desarrollo del proyecto.

Plan de Gestion de Riesgos

El enfoque de la gestidn de riesgos para el proyecto incluye un proceso metédico por el que
el equipo del proyecto identifica y clasifica los diferentes riesgos. Se hara todo lo posible
para identificar de forma proactiva los riesgos antes de tiempo con el fin de poner en préctica
una estrategia de mitigacion desde el inicio del proyecto.

Los gestores de riesgos proporcionaran actualizaciones de estado en sus riesgos asignados en
las reuniones quincenales del equipo de proyecto.

Tabla 6.
Costos del Proyecto

Gestion de riesgos

Fuentes de
Proceso Descripcion Herramientas |informacion
P_Ian de gestion de Elaboracion del plan PMBOK Equipo de
riesgos proyecto
Identificacion de |Riesgos  identificados  que]|, . Evidencias,
) ; Lista de cheo .
riesgos impactan el proyecto patrocinador
Analisis de|Evaluacién  cuantitativa y|Matriz de .
. o - Patrocinador
riesgos cualitativa probabilidades
Plan de mejora | Acciones de mejora Equipo de
proyecto
Seguimiento  y| Verificar la ejecucién de las Director de
control acciones proyecto

Fuente: Elaboracion Propia
Registro De Riesgo

El registro de riesgos para este proyecto se proporciona de la siguiente manera:

U .
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REGISTRO DE GESTION DE RIESGOS

Plan de gestion de riesgos Documento plan de gestion de riesgos

Identificacion de riesgos Formato listo de riesgos identificados

Plan de mejora Documento plan y acciones de mejora
Informe de seguimiento

Seguimiento y control Formato de solicitud de cambios
Formato de acciones correctivas

Fuente: Elaboracion Propia
Discusion

El desarrollo del licor de cereza como resultado de esta investigacion permitid evidenciar la
implementacidn de un plan de gestion de proyectos que constituye un elemento determinante
para estructurar el desarrollo de productos innovadores dentro del sector agroindustrial, con
gran aporte metodologico de varios autores, particularmente cuando se busca transformar
materias primas de origen agricola en bienes con mayor valor agregado.

La planificacion sistematica permitié integrar aspectos técnicos, administrativos y
comerciales durante el disefio del licor a base de cereza, aspectos como la manufactura y
cadena de valor mencionada por Monar en su articulo “Relacién entre la manufactura de
frutas tropicales y la cadena de valor de bebidas no alcohdlicas en Manabi-Ecuador” en
2019, el manejo del desarrollo responsable mencionado en varios capitulos del libro
“Convergencias para el Desarrollo Responsable” de Garcia, Suarez y Barreto en 2026, y el
manejo de la imagen corporativa de la empresa de la que hablo Colorado y Buitrago en 2025.
Lograron darle un enfoque Unico a la empresa y la innovacién que estd implementando para
mejorar su posicion en el mercado, permitiendo asi, una mejora continua del proceso de
produccion que abre nuevas puertas a futuras investigaciones.

Durante el desarrollo del proyecto se identificod que la organizacion de los procesos, la
definicion de recursos y la gestion de las actividades fueron factores determinantes para
estructurar una propuesta con posibilidades reales de implementacion dentro de la empresa.
Uno de los principales aportes mencionados por Valenzuela 'y Valenzuela en 2015, radica en
demostrar que es posible transformar una materia prima de origen agricola en un producto
con mayor valor agregado dentro de una empresa de licor, respondiendo asi a la necesidad,
a los desafios y las oportunidades para diversificar la oferta de bebidas disponibles en el
mercado.

Mas alla de la formulacion de un licor, la investigacion logro establecer una ruta
metodoldgica para su desarrollo, considerando elementos como la planeacion de compras,
identificacion de proveedores, estimacidn de costos y controles de calidad son aspectos que
frecuentemente son subestimados en iniciativas de la innovacion a pequefia escala. Esto se
alinea con lo mencionado por Suavita y Blanco en su articulo “La Gestion De Proveedores:
Una Mirada Desde El Analisis De Las Herramientas TIC” de 2025, en donde los procesos
son incluidos en la cadena de abastecimiento y permitiendo entender la importancia del
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proveedor dentro de la empresa, resaltando la confiabilidad de los productos que llegan al
usuario, el manejo correcto d ellos tiempos y el cumplimiento de objetivos.

El estudio también logro identificar aspectos que deberan fortalecerse en futura etapas;
Aunque se logro estructurar la propuesta técnica y administrativa del producto y a un futuro
corto se pondra en marcha la ejecucion, aun es necesario profundizar en la evaluacion de sus
caracteristicas fisicoquimicas, sensoriales y de estabilidad, asi como validar su aceptacion
mediante pruebas con consumidores. De igual manera, sera importante analizar su
comportamiento comercial una vez sea introducido al mercado para determinar su viabilidad
econOmica y su capacidad de posicionamiento frente a otras bebidas similares.

Esta investigacion demostré que el éxito de un proceso de innovacion no depende Unicamente
de la idea del producto, sino de la capacidad para planificar, organizar y gestionar cada una
de las etapas necesarias para convertir esa idea en una propuesta con potencial de aplicacién
empresarial. En este sentido, el licor de cereza representa un punto de partida para futuras
iniciativas de innovacion dentro de la empresa, abriendo la posibilidad de desarrollar nuevos
productos derivados de materias primas agricolas y respondan a las tendencias actuales del
mercado, mejorando asi la empresa.

Conclusiones

La investigacion evidencia que el desarrollo del licor de cereza representa una alternativa
viable dentro del proceso de innovacion de la empresa Licor Strawberry. Este producto se
plantea como un diferenciador basado en atributos sensoriales, origen natural y valor
agregado. Al permitir la incorporacion de nuevas propuestas de producto basado en el
aprovechamiento de frutas como materia prima principal.

A partir de la planificacién y ejecucién del proyecto, fue posible estructurar los elementos
necesarios para el disefio del producto, integrando aspectos técnicos y comerciales que
contribuyen a fortalecer la diversificacion de la oferta de la empresa dentro del mercado de
bebidas alcohdlicas. Permitiendo establecer una formulacion base para la elaboracion del
licor de cereza, identificando los ingredientes y los procedimientos basicos necesarios para
su preparacion. Este resultado constituye un avance importante para el desarrollo del
producto, ya que permite sentar las bases para futuras fases de estandarizacion, mejora de la
receta y evaluacién sensorial del licor.

La identificacién de proveedores y la estructuracion de un plan de gestion de compras
facilitaron la organizacion de los recursos necesarios para el desarrollo del proyecto,
permitiendo asegurar la disponibilidad de materias primas, insumos de produccién y
materiales de empaque. Este proceso contribuyo a fortalecer la planificacion del proyecto y
a garantizar que los recursos requeridos para la elaboracion del licor fueran gestionados de
manera organizada y coherente con los objetivos planteados en la investigacion.

Por otra parte, el analisis del mercado permitio identificar un segmento de clientes

potenciales interesado en bebidas innovadoras y diferenciadas, especialmente en espacios
gastronomicos y de entretenimiento ubicados en sectores estratégicos de la ciudad de Bogota.
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Este hallazgo sugiere que el licor de cereza puede posicionarse como una bebida con valor
agregado dentro de este tipo de establecimientos, destacAndose por su origen frutal, su
caracter innovador y su potencial de diferenciacion frente a otras bebidas disponibles en el
mercado.

La estructuracion de los planes de gestion relacionados con costos, compras, alcance y
calidad permiti6 organizar de manera adecuada el desarrollo del proyecto, evidenciando la
importancia de integrar herramientas de gestion dentro de los procesos de innovacion
empresarial. En este sentido, la investigacion demuestra que la creacion de nuevos productos
dentro del sector de bebidas puede beneficiarse significativamente de una planificacion
estructurada que articule los aspectos técnicos, administrativos y comerciales necesarios para
el desarrollo exitoso de propuestas innovadoras.
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